
Declaración de Impuestos
Simple Wizard (STaR)

El STaR Wizard le permite ingresar declaraciones 1040 rápidamente. El 
Wizard asiste en reducir errores y minimiza el uso del teclado. La declara-
ción entera puede ser completada usando solo el teclado. Una lista de usos 
útiles del teclado se encuentra al final de la sección.

Al empezar con un cliente nuevo o al abrir un cliente existente, StaR comen-
zará debido a la configuración original del programa. Si desea apagar STaR 
y usar la pantalla estándar de cliente nuevo, seleccione el menú de Settings, 
Control Data, y haga clic en la pestaña de Switches.  Desmarque Use 
STaR Wizard as default.

Seleccione la caja si desea 
usar STaR como su configura-
ción estándar del programa.

Si desmarca Use STaR Wizard as default, aparecerá la pantalla estándar de 
cliente nuevo. Con el Wizard de STaR apagado, verá la siguiente pantalla al 
abrir un cliente existente o al empezar un cliente nuevo.

Haga clic para cambiar entre 
la pantalla estándar y STaR.
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Haga clic en Jump to STaR Wizard en la parte inferior de la pantalla para 
cambiar entre las pantallas de ingreso de datos estándar y de STaR Wizard.

Si STaR esta como su método de configuración original, su experiencia de 
preparación de impuestos empezará aquí:

Haga clic en el botón New.

Aparecerá la siguiente pantalla de STaR Wizard.

Campos de color crema indican un ingreso de datos necesario. Deben de 
contener datos con el fin de proceder a la siguiente pantalla.

 

Haga clic para alternar entre 
la pantalla de ingreso de 
datos en español y en Ingles.

Haga clic para alternar entre 
la pantalla de ingresos de 
datos estándar y de STaR.

Ingrese el número de Seguro Social del contribuyente (SSN) o Número de 
Identificación del Contribuyente Individual (ITIN).

Si el contribuyente no tiene uno de estos números, seleccione Ctrl-A y 
la palabra Applied aparece en el campo de seguro social. Puede ayudarle 
al contribuyente en aplicar para el ITIN al llenar la Forma W-7. Puede 
encontrar la forma W-7 en la lista de formas de ingreso de datos dis-
ponibles en el programa y se puede acceder a través de las pantallas de 
ingreso de datos estándar. No puede presentar la declaración electrónica-
mente sin un SSN (Numero de Seguro Social) o ITIN, sin embargo, usted 
puede usar STaR para preparar la mayoría de la declaración de impuestos.

 

Nota
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Asumiendo que el contribuyente tiene un SSN o ITIN, ingrese el número 
de 9 dígitos en el campo de SSN. Después de ingresar el número, este será 
escondido. Se le pedirá ingresar el SSN de nuevo. Ingrese el SSN otra vez 
y si el segundo número es diferente, se le pedirá corregir el número o Start 
Over (empezar de nuevo). Si desea empezar de nuevo haga clic en Start 
Over para borrar los ingresos de datos previos. Después puede re-ingresar 
los números de SSN. Esto aumentará la exactitud de la declaración de 
impuestos.

Después de escribir el mismo SSN o ITIN en ambas cajas de ingreso de datos, 
puede proceder a la siguiente pantalla al presionar ENTER en el teclado.

Si el SSN del cliente coincide con uno que ya existe en la base de datos, 
aparecerá la siguiente pantalla.

Puede continuar con la información ingresada previamente al hacer clic en OK.

Si cambia el botón de radio a Create a new client file (crear un archivo del 
cliente nuevo) un ejemplo nuevo del archivo del cliente será abierto son el 
mismo SSN o ITIN. Si selecciona esta opción, existirán clientes duplicados 
en la selección de clientes con el mismo SSN. Si desea borrar a uno de los 
clientes, vea delete a client file (borrar un archivo de cliente) en el manual 
de referencia.

Si la pantalla de Client File Exists (existe el archivo de cliente) no aparece, 
procederá a la siguiente pantalla.
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Consents  Screen  (Pantalla de Consentimiento)

 

Cuando la pantalla de consentimiento aparezca por primera vez, las casillas 
no estarán seleccionadas. Para seleccionar rápidamente las casillas indicando 
que el contribuyente ha recibido y ha dado consentimiento a revelar su infor-
mación de impuestos y también permitirle usar la información para ofrecer 
los productos y/o tarjeta de debito, presione el SPACE BAR en su teclado 
una vez.

Para regresar a una casilla anterior, use las teclas de SHIFT+TAB para 
regresar a las otras opciones. Después de llegar a la casilla que desea selec-
cionar, presione el SPACE BAR una vez y la marca se quitará. Después 
de haber seleccionado las casillas de consentimiento aplicables presione 
ENTER para proceder a la siguiente pantalla.

Use la tecla PgUp para regresar a la pantalla anterior. Use la tecla PgDn 
para proceder a la siguiente pantalla. Las teclas de BACK y NEXT se 
pueden usar para el mismo propósito. Use Ctrl+J para alternar entre pan-
tallas de ingreso de datos estándar y STaR.

Pantalla de Información Personal

La pantalla de información personal es usada para ingresar información de 
estado civil.

El número del preparador le permite identificar quien es el responsable de 
la preparación de la declaración de impuestos. Este número coincide con la 
información ingresada en Preparers (preparadores) en el menú de Settings 
(configuración).

Las teclas de números pueden ser usadas para ingresar el estado civil del 
contribuyente. Ingrese ‘1’ para soltero, ‘2’ para casado declarando conjunta-
mente, ‘3’ para casado declarando por separado, ‘4’ para cabeza de familia, 
y ‘5’ para viudo calificado.

Nota
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Después de haber seleccionado el estado civil correcto, use la tecla de TAB 
para avanzar al siguiente campo. La pantalla cambia según el estado civil 
seleccionado. En este ejemplo, vea pantalla para el estado civil de soltero. 
Tome en cuenta que no hay campos para el cónyuge. La siguiente pantalla 
aparecerá si presiona ‘2’ para casado declarando conjuntamente.

Haga clic para saltar a la 
pantalla deseada.

 

Al avanzar de campo a campo, tome en cuenta que el apellido del cónyuge 
se llenará automáticamente como el del contribuyente. Si el cónyuge tiene 
un apellido diferente en su tarjeta de SSN o ITIN, deberá anular el campo al 
ingresar el apellido correcto.

Cuando esté presentando la declaración electrónicamente, los SSN y los 
apellidos del contribuyente, el cónyuge y los dependientes deben coincidir 
exactamente con los records de la Administración de Seguro Social. Si 
verifica esta información ahora le ahorrará tiempo valorable más adelante 
en el proceso de transmisión electrónica.

Cuando ingrese la fecha de nacimiento del contribuyente o del cónyuge, 
puede ingresar el mes y el día y solo los dos últimos números del año de 
nacimiento. El año de cuatro dígitos aparecerá automáticamente, esto mini-
mizará el uso del teclado. No tiene que ingresar guiones.

Los Números de Teléfono son un campo requerido ya que son solicitados 
para productos bancarios.

Después de ingresar el código postal, aparecerá una caja desplegable con 
opciones de nombres de ciudades. Use las flechas de arriba y abajo o pre-
sione ENTER para seleccionar la ciudad apropiada.

Después de haber completado todos los campos en la pantalla, presione 
TAB o ENTER para proceder a la siguiente pantalla o al siguiente campo 
requerido.

Nota
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En la parte superior de la pantalla hay enlaces. Esto le ayudará a guiarlo a 
través del STaR Wizard y le mostrará su progreso. Si la pantalla asociada 
está completa, la palabra aparecerá de color verde. Si se le olvida llenar un 
campo en una de las pantallas, la palabra aparecerá en rojo. Si hay cam-
pos incompletos, auditorías rojas serán creadas al revisar la declaración, 
previniéndole presentar la declaración electrónicamente.

Pantalla de Dependientes

Cuando se abra esta pantalla, el apellido del dependiente será ingresado 
automáticamente. Deberá anularlo si el apellido es diferente al del contribuy-
ente.

Al presionar la tecla de TAB en la caja de Relationship aparecerá una caja 
desplegable mostrando una lista de diferentes relaciones. Seleccione la 
descripción de relación al escribir la primera letra de la relación. Por ejem-
plo, escriba ‘S’ para Son (Hijo) o ‘D’ para Daughter (Hija).

El campo de meses se usa para indicar el número de meses que el depen-
diente ha vivido en la casa del contribuyente. Este campo aceptará los 
números del 0 hasta el 12, también aceptará letras como CN, indicando que 
el dependiente está viviendo en Canadá, y MX indicando que el dependiente 
está viviendo en  México.

En la caja de Estatus la configuración original es de 0-Reclamado. Hay diez 
(10) selecciones de estatus disponibles. Seleccione un estatus al escribir el 
número del estatus.

Si el dependiente no es elegible para CTC (crédito tributario por hijos), 
presione el SPACE BAR en su teclado para seleccionar la casilla.

Si los gastos de cuidado de menores han sido pagados en nombre del 
dependiente, ingrese los gastos totales. Si los gastos de cuidado de menores 
han sido ingresados, campos adicionales aparecerán requiriendo la infor-
mación del  proveedor. 

Nota
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Dentro de la cuadrícula del dependiente, en la parte superior de la pantalla, 
use las teclas F11 y F12 para moverse hacia arriba y hacia abajo para selec-
cionar el dependiente que desee editar o eliminar. Para editar el dependiente, 
presione la tecla F10. Seleccione el dependiente que desee y elija Edit para 
cambiar la información ingresada anteriormente. Haga clic en el botón de 
CLEAR o las teclas de Alt+C para borrar los datos para un dependiente 
en especifico, si desea cambiar los datos y empezar el ingreso de datos de 
nuevo, haga clic en el botón de SAVE o en Alt+S para guardar la infor-
mación del dependiente.

Después de haber ingresado la información del dependiente, presione 
ENTER o Alt+N para proceder a la siguiente pantalla.

Pantalla de Dependent EIC Due Diligence

Presione la tecla de TAB para seguir al siguiente campo en la pantalla de 
Dependent EIC Due Diligence.

Para responder las preguntas de cada dependiente, use las teclas de ‘Y’ o 
‘N’. También puede usar su Mouse para navegar en la caja desplegable. Si 
las respuestas de diligencia debida no cumplen los requisitos del IRS, el 
dependiente no calificara para el EIC (crédito por ingreso de trabajo). La 
palabra No aparecerá en la columna de Claim EIC. Si las respuestas a la 
diligencia debida cumplen con los requisitos del IRS, aparecerá Yes en la 
columna de Claim EIC.

Los dependientes aparecerán en la cuadrícula en orden ascendente de edad 
del más joven a mayor. Para navegar en la cuadrícula, use las teclas F11 y 
F12 para seleccionar los dependientes. Para regresar a las preguntas de dili-
gencia debida de un dependiente específico, subraye el dependiente correcto 
usando las teclas F11 o F12 e ingrese la respuesta deseada. Si el dependiente 
pasa las preguntas de diligencia debida, pero el contribuyente desea no rec-
lamar al dependiente para propósitos de EIC, simplemente haga clic en el 
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botón de Do not Claim EIC para el dependiente.

Después que tres (3) dependientes hayan pasado los requisitos de EIC y el 
contribuyente ha decidido reclamarlos para propósitos de EIC, la palabra Yes 
aparece tres veces en la columna de Claim EIC. No tendrá que contestar las 
preguntas de diligencia debida para el resto de los dependientes ya que este 
es el máximo número de dependientes permitidos para EIC en 2010. 

Presione Alt+N para proceder a la siguiente pantalla cuando estén completos 
todos los campos. Presione Alt+S para guardar sus datos.

Pantalla de Taxpayer EIC Due Diligence

Las preguntas de Taxpayer EIC Due Diligence pueden ser contestadas al 
usar ‘Y’ para contestar sí y ‘N’ para contestar no. Los campos de infor-
mación de fecha se llenarán automáticamente con la fecha del día de hoy, al 
presionar la tecla ‘T’.

 W-2 – Pantalla de Información de Salario y de Impuestos

Locality name 
options.
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La pantalla de W-2 – La información de salario y de impuestos aparecerá. 
Si la declaración es para un contribuyente soltero, el SSN del contribuyente 
o ITIN se completará automáticamente, junto con la dirección ingresada al 
llenar la información. 

Use las teclas F11 y F12 para navegar dentro de la cuadrícula de la lista de 
W-2 después de haber ingresado más de una. Use la tecla F10 para seleccio-
nar una W-2 que desee corregir. 

Al ingresar los sueldos en la caja 1 de la pantalla de W-2, las cajas 3, 4, 5 y 
6 se calcularán automáticamente. Si necesita reingresar el sueldo en la caja 
1, seleccione ReCalc y las cajas 3, 4, 5 y 6 se re calcularán de nuevo basado 
en lo que ingresó en la caja 1.

Después de que el Empleador y el EIN han sido ingresados, esta infor-
mación será guardada en una biblioteca de base de datos de empleadores. 
Más adelante, si ingresa otra W-2 con el mismo EIN, la dirección y el nom-
bre del empleador se llenarán automáticamente, ahorrándole tiempo.

Para cualquier estado con localidades, la caja desplegable de Locality name 
mostrará las opciones de las localidades relacionadas.

Use la tecla de F3 para desplazarse hacia arriba de la página de W-2 y la 
tecla de F4 para desplazar hacia abajo. También puede usar el mouse para 
desplazar hacia arriba y abajo en la pantalla de W-2. 

Si un cliente fue actualizado (updated) del año pasado, la información de la 
W-2 aparecerá automáticamente en la cuadrícula de W-2. Las W-2 estarán 
listas para el ingreso de sueldos del año de impuestos actual. Si el empleador 
del contribuyente ha cambiado y desea borrar las W-2, haga clic en Remove 
All.

Después de haber ingresado todas las W-2 del contribuyente y del cónyuge, 
presione Alt+N.
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Pantalla de Información de Transmisión

La pantalla de transmisión aparecerá.  La pantalla está dividida en tres secci-
ones: Electronic Filing and PIN, Financial Products e Income or Deductions

Haga clic aquí para  
seleccionar Productos  
bancarios.

Haga clic aquí para  
regresar a la página de 
ingresos o deducciones.

Transmisión Electrónica y PIN

Usted necesitara ingresar el PIN de 5 dígitos del preparador, contribuyente y 
esposa.  Si el contribuyente y la esposa ingresaron el PIN, avance a la caja 
de Taxpayer/Spouse entered PIN y presiones la barra espaciadora.  Esto 
chequeará la caja.  La fecha de la firma puede ser llenada automáticamente 
con la fecha de hoy presionando la tecla T.

Productos Financieros

Para ingresar productos financieros selecciones el enlace Click here to fill 
out financial products.

Si usted no ha completado el proceso de aplicación del banco, por favor 
refiérase a la sección de aplicación de productos financieros.

Como cada solicitud del socio financiero del banco varia, refiérase a la 
ayuda que se encuentra en la parte baja de la pantalla de Financial Product.

Ingresos o Deducciones

Seleccionando el enlace de Click here to show the Income or deductions 
page le regresara a la lista relacionada, permitiéndole seleccionar y teuer 
acceso a la pantalla de ingreso de información deseada.

Nota
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Seleccione el enlace deseado  
y pulse Enter para tener  
acceso.

Usted verá una lista de ejemplos de artículos de ingresos y deducción adicio-
nales, que el contribuyente puede tener, que requieren el acceso a las panta-
llas estándar de ingreso de datos, donde otras formas pueden ser selecciona-
das e información de impuestos puede ser ingresada.

Pulse las teclas de flechas para desplazarse por la lista. Pulse Enter en la 
forma deseada para acceder la pantalla estándar de ingresos de datos.

Haga clic en la flecha  
verde para regresar a la  
página de ingresos o  
deducciones del STaR  
Wizard.

Haga clic en la flecha verde para regresar a la página de ingresos o deduc-
ciones del STaR Wizard

Si desea regresar al STaR Wizard después de haberse salido, haga clic en 
el botón de STaR. 

Después que todos los campos hayan sido completados, presione las teclas 
Alt+R o seleccione Review. Usted saldrá del STaR Wizard y llegará a la 
pantalla estándar donde podrá hacer E-File o enviar por correo la declara-
ción.
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Diagnósticos de Auditoría

Aparecerá una lista de auditorías.

Todas las auditorías rojas deben ser resueltas antes de que se pueda presentar 
la declaración electrónicamente. Información adicional puede ser requerida 
antes de que la declaración pueda ser presentada electrónicamente. Esto será 
indicado en el resumen de auditorías. 

Teclas de acceso directo

Enseguida hay una lista de teclas de acceso directo mencionadas a través del 
documento o mostradas en la pantalla del STaR Wizard

Enlaces del Proceso de Navegación (Breadcrumb) – Haga clic en el tema 
deseado para tener acceso a la pantalla relacionada del Wizard.

Jump to Input Forms – Haga clic para salir del STaR y saltar a las panta-
llas estándar de ingreso de datos y a otras formas de impuestos.

STaR en Español -  Muestra el STaR Wizard en español.

Hot Keys – Muestra la pantalla con la lista de las teclas de acceso directo.

? – Abre los programas de ayuda.

Exit – Salir del STaR Wizard.

Back – Regresar a la pantalla anterior.

Next – Haga clic para avanzar a la siguiente pantalla.
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Las teclas anotadas en la siguiente tabla le permiten realizar todas las entra-
das usando el teclado en vez del ratón.

Teclas de Acceso	 Funcionalidad dentro del STaR WizardDirecto STaR
Enter		  Avanza al siguiente campo requerido
Tab			  Avanza al siguiente campo
Spacebar		  Selecciona una caja/casilla
Page Up		  Avanza una página hacia arriba
Page Down		 Avanza una página hacia abajo
F1			   Abre temas de ayuda
F2			   Mueve del campo activo al siguiente campo requerido
F3			   Desliza el W2 hacia arriba
F4			   Desliza el W2 hacia abajo
F10			  Selecciona el artículo sombreado de la lista de una  
			   cuadrícula
F11			  Desliza hacia arriba en la lista de la cuadrícula
F12			  Desliza hacia abajo en la lista de la cuadrícula 
T			   Ingresa la fecha del día de hoy en el campo de fecha
Alt+B		  Navega a la pantalla anterior
Alt+N		  Navega a la pantalla siguiente
Ctrl+H		  Resumen de teclas de acceso directo
Ctrl+J		  Jump to forms input
Ctrl+Y		  Permite la entrada de caracteres alfanuméricos en el  
			   campo de SSN (ej. Applied)
Alt+R		  Desde de la pantalla de información de la presentación,  
			   lo sacara del STaR Wizard, realizara una revisión y lo  
			   enviara a la pantalla de diagnósticos de auditoria
Alt+E		  Cierra el STaR Wizard
Esc			  Cierra el STaR Wizard
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